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Chaque dossier est classé dans un ordre de complexite :
1) l'indispensable sur un sujet

2) approfondir ses connaissances

3) une véritable expertise pour spécialiste
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L'action touristique fait aujourd’hui partie des
préoccupations de la quasi-totalité des collecti-
vites locales. On compte ainsi plus de 3 600
offices de tourisme et 3 241 campings municipaux.

Le role des collectivités dans I'attractivité touris-
tique d’'une zone est complémentaire de celle
des professionnels du tourisme. Elle mobilise
d'autres supports et d’autres moyens.

Cest la synergie entre les partenaires publics et
privés qui permet d'imposer une image touris-
tique,

L'un des objectifs de cet ouvrage sera de proposer
une méthode d'analyse, de montrer la diversité
des intervenants, des outils et leur potentiel res-
pectif. Pour ce faire, les auteurs ont fait appel a
des exemples variés permettant de montrer la
diversité des moyens en fonction des objectifs et
des personnes affectées a cette mission. Cette
présentation sera complétée par une approche
des différents outils.

130 pages

Les auteurs :

Pierre FRUSTIER, 48 ans, journaliste de 1975 a |
1992, a travaillé pour la presse professionnelle
et spécialisée du tourisme. ‘
Docteur en sciences de l'information et de la

' communication, universitaire depuis 1992, il
poursuit des recherches dans le domaine de la
communication d'entreprise, plus particulie- |
rement, l'image touristique.

Francois PERROY, 35 ans, journaliste dans la
presse spécialisée et professionnelle de tourisme
est également chercheur en géographie de
I'aménagement a |'université de Bordeaux IlI.

Tous deux sont consultants, formateurs et
auteurs de plusieurs publications spécialisées
dans le domaine touristigue.
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