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Plus de x et x%x
en Aquitaine

La région occupe ie troisieme
rang francais en nombre
d’emplacements avec

102 500 unités en 1995, aprés
Provence-Alpes-Céte d’Azur et
ie Languedoc-Roussillon. En
revanche, elle est cinquiéme
en nombre d’entreprises avec
714 terrains contre 822 en
Languedoc-Roussillon, 847 en
Bretagne et 943 en Rhéne-
Alpes. Les campings
aquitains sont en moyenne
parmi les plus grands de
France. Il faut dire que les
trois plus grands
départements francais sont
en Aquitaine : Gironde,
Landes et Dordogne. L'espace
n’est pas ici un vain mot. En
particulier sur le littoral,
puisque I'on constate une
offre moyenne de 184
emplacements par terrain en
Gironde et de 226 dans les
Landes, contre une centaine
pour [a moyenne francaise.
Entre 1993 et 1995, Foffre
régionale a progressé de 2%
en emplacements et de 6,2%
en entreprises. La Dordogne
et la Gironde connaissent la
plus forte croissance alors
que le parc a reculé dans les
Landes. Curieusement, c’est
dans la catégorie des terrains
+* que I'on note la progression
la plus forte au cours des
trois derniéres années :

+ 18,8% en nombre
d’entreprises et + 20,3% en
emplacements. La catégorie
des terrains * * augmente, de
méme que le nombre de
terrains * xx%. En revanche,
les **xx sont en recul.
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De son eoté. Jean-Philippe Pavie an
nonca organisation d'un “week
end campings portes ouvertes " dans
les Landes. au mois de juin, afin de
sensibiliser la population regionale a
la variete et a la 'l“.lhll' des héber-

sements de plein an

ETRE FIER DE SON METIER

“nv\ l't‘ ‘.l Iill'lllll‘l’l‘ sOiree, un «“lll‘!’
débat devait réunir une dizaine d'in-
tervenants et une quarantaine de
professionnels (moitic moins que
année précédente) sur le theme de
la communication. Clest Pierre
Frustier. ancien journaliste a L'O.T.
devenu universitaire et spécialiste
de la communication des entre-
prises. qui lanca le débat. Il devait
différencier “image vécue™ au sein
de Uentreprise de “I'image voulue’
définition d'une marque, d'un logo.
actions de publicité) et de “I'image
percue” par les clients ou, plus géné-
ralement. par Uopinion publique

Le rédacteur en chel de LO.T.
Jean-Michel Pevronnet. devait rap-

IN‘II‘I" (’lll . pour bien x'llllllllllllllllll'l'

il faut étre fier de ce que on fait
Sous-entendu : les hoteliers de plein
air doivent avoir confiance dans leur
métier. ~“Limportant, ¢'est d’inven
ter une vaste commurncalion pro
hotellerie de plein air a Uintention
du grand public”. estima Jean-Mi
chel Pevronnet. De son ¢oté. Ber
nard Bazerolles. des Ewapes Andre
Trigano. donna quelques chiffres
qui soulignent les efforts importants
conduits par cetie societe pour com
muniquer sur le theme du plein air
en seduisant des chients : 4 000 dos-
siers. representant 7 000 semaines
louées. ont €1¢ traités au cours de
I"éte par la centrale des |'.|;||n~~ ce
(qui a permis d attirer 30 000 per
sonnes vers les 170 terrains mem
bres de la chaine. Pour sa part. Paul
Cohen distingua les cibles et les
movens ¢t attira attention des au
diteurs (invités dans le meme temps
a déguster des carcasses de canards
cascons !) sur les préjuges qui en
tourent le camping alors que celui
ci s appuie sur deux concepts lorts
le plein air et la pleine nature Une

discussion qui dura pres de trois

9 heures : petit déjeuner au tripou landais pour les initiés

de zauche @ droite. Paul Cohen, Claude Dumas et Léo Guezel).

L'OT
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heures. faisant in-
tervenir des compeé-
ences l“\ erses
comme celles de
|';|llal1“lll;t‘ tlc' presse
Colette Martin et du
conseil en informa-
tique Michel Perru-
chon. Ce sp(‘c‘i;lliﬂt'
d'Internet langa fort habilement un
jeu. gagné par Francine Rocher du
Panorama. a La Teste : un abonne-
ment gratuit d un an au serveur In-
ternet MPCL. Finalement. Charles
Barbier. directeur du comité régio-
nal du tourisme. devait trouver le
ot juste (sans réponse simple. évi-
demment). lancant a Padresse des
professionnels: “dvez-vous de bon-
nes promesses de vracances a q{ﬁ‘ir a

vos clients *~

DES OUTILS
POUR COMMUNIQUER

e lendemain. un deuxieme débat
porta sur les meilleurs outils et sup-
ports de communication. Les cas des
chienteles captives et nouvelles
clientéles furent examinés en pre-
sence d'une quarantaine de partici-
pants. Certains professionnels ap-
porterent des iémoignages precieux
quant aux snhllmn\ INISEs e1 euvre.
l.e dernier moment fort de ce
Campo-Foire fut 'assemblée géné
rale de Camping Qualité Plus Aqui-
taine. juste avant la tradivonnelle
soiree du vendredi. Placée sous la
'll'!"\illt'll"l‘ de Michel Pawlak. cette
reunion de travail dressa un pre-
mier vrai bilan de cette association.
qui prone la qualité et la promotion
de I'hotellerie de plein air aquitaine
a4 terrains (soit environ 25 000 em-
placements) adhérent aujourd hui a
Camping Qualité Plus Aquitaine et

72 ont participeé au financement de

{ propes des adhésions
@ Canping Qualite Plus :
“On tient le bon bout ™,
affirme Michel Pawlak.

la nouvelle brochure pro-
motionnelle éditée a
50 000 exemplaires. Mi-
chel Pawlak se félicitait
des 1)hic't‘tif~ tenus en
matiere d'adhésion. L as-
sociation devrait comp-
ter 110 membres dans le
courant de cette année,
On note cependant une sous-repré-
sentation dans le département de la
Gironde alors que les Landes. avee
40 membres. occupent la premicre
place. Camping Qualité Plus France
commence a devenir une réalité avee
la réunion de Rhone-Alpes et le ré-
cent ralliement de la Normandie a
Midi-

Pyrénées. Michel Pawlak salua le

cette  opération née en
partenaruat mis en |)|u«‘n' avec le co-
mité régional du tourisme d Aqui-
taine @ tout investissement promo-
tionnel est partagé a parts égales

entre le CRTA et 'association.

UN EVENEMENT FORT
AVANT LA FIN DU SIECLE

Navier Féraut. venu depuis Midi-
Pyréndes epauler ses amis aquitains,
resuma |esprit de la charte Cam-
ping Qualite Plus : la satsfaction
des clhients pour aceroitre leur fidé-
lite. Les pourparlers en cours avee la
FFECC permettront d'éviter la mul-
tiplication des chartes de qualite en
France afin de ne pas troubler le
message de qualité voulu par tous
les aeteurs. Parmi les opéra-
Hons 1'1' I)l'mllnlmll en-
gagees figure une par-
ticipation musclée au
SLPA ainsi que des
actions dans la presse
specialisee eu-
ropecnne l)v‘~ ar-
ticles ont déja été

publiés & 'initiative
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La gastronomie regionale gaillardement
célébrée par Charles Barbier.
directeur du comité régional du tourisme.

de Camping Qualité Plus. Pour ren-
forcer I'équipe en place. I'associa-
tion va recruter un salarié qui aura
une fonction commerciale et assu-
rera également le secrétariat de la
FRAHPA. Les cotisations a 1’asso-
ciation ont été relevées : elles passent
a 1 500 F d’adhésion par camping
et a 1000 F pour assurer la promo-
tion + 3 F par emplacement. Ceci
devrait permettre datteindre un
budget de 160 000 F. doublé par
Fapport du CRT. Michel Pawlak en-
visage aussi de recourir a une atta-
chée de presse. en partenariat avec
Qualité  Plus  Midi-

Pyrénées. Lorganisation d'un évé-

Camping

nement fort visant a faire connaitre
Faction de I'association n’est pas ex-
clue pour la fin du siecle. En conclu-
sion. Jacques Lacombe se félicita de

I'émergence de

Qualité Plus et de la divi-

Camping

sion du travail qui en dé-
coule entre la FRAHPA et

I"association. "

Xavier Féraut,
le roisin
de Midi-Pyrénées,
ext venu presenter
les projets d’extension
de la charte Camping
Qualité Plus.




